
平成３０年度 旅客船乗組員研修会 

 

 

１．開 催 日 時 平成３１年２月６日(水) １１：００～１５：００ 

        平成３１年２月７日(木) １１：００～１５：００ 

 

２．開 催 場 所 伊勢湾フェリー㈱ 伊勢湾フェリーターミナル多目的ホール 

        三重県鳥羽市鳥羽３－１４８４－１１１ 

        ＴＥＬ ０５９９－２６－７６００(業務部) 

 

３．研修会次第 

 

  (1) 開会挨拶 東海北陸旅客船協会      １１：００～ 

           

  (2) 来賓挨拶 中部運輸局 三重運輸支局 

          鳥羽海事事務所長  小 倉 直 樹  様 

 

  (3) 研  修 

 

午前の部                １１：０５～１２：００ 

 

①「旅客船の安全運航について」  

    講 師 中部運輸局 

      運航労務監理官     

 

 

昼  食                 １２：００～ 

 

 

 午後の部                １３：００～１４：３０ 

 

  ②「接遇ガイドライン(旅客船での高齢者、障害者等への対応)」(仮題) 

    講 師 ＮＰＯ法人 伊勢志摩バリアフリー ツアーセンター 

 

    

   

  (4) 閉  会 


